
PARA GERENTES FINANCIEROS Y  DE LOGISTICA DFI

INTRODUCCION:
La Gerencia financiera y Logistica de las operaciones de Comercio exterior, se han sofisticado hoy, 
mas aun con los diversos esquemas que ha adoptado el país, gracias a los Tratados y Convenios 
Internacionales que ha firmado Colombia entre ellos la adhesión a la OMC, a la OMA, Normativa CAN 
y los TLC´s recientes.
Las directivas de las empresas, necesitan permanentemente tener una certeza del costo y tiempo de 
entrega de sus  despachos,  ya sean de Importación  o Exportación,  y lograr  el  precio óptimo de 
competencia, un presupuesto inalterado aun con los cambios constantes de tasas de cambio,  es 
decir, lograr niveles de competitividad internacional, muy cercanos a los PD.  Este trabajo que se 
presenta hoy, es producto de años de maduración y estudio como Consultor del Centro de Comercio 
Internacional  CCI/OMC de  Ginebra  (Suiza)  y  de  la  práctica  con  muchas  empresas  nacionales  y 
multinacionales, que nos permiten acercarnos a las mejores practicas existentes.

El modelo que se presenta tiene básicamente dos niveles:
1-Los directivos de la organización, que toman las grandes decisiones financieras con impacto en el 
flujo de caja, en los costos, y en la competitividad, a los cuales referiremos esta presentación en 
principio.
2-Los operadores  de Logistica  o de comercio exterior,  quienes implementan y retroalimentan el 
proceso, para entregar resultados a los directivos y mantener un flujo permanente de información, 
para  el  gerente  Financiero,  el  de  Logistica,  el  tributario,  incluso  el  de  producción,  y  hacer 
proyecciones y tener mucha mas certeza en los presupuestos y fechas de entrega de Importaciones 
y/o Exportaciones.

MENU PRINCIPAL PARA DIRECTIVOS-GERENTES:

Ingresar al sistema, desde cualquier lugar remoto, en cualquier lugar del mundo, tal como funcionan 
las multinacionales, que controlan sus filiales en todos los países, desde un centro. Igual, el directivo 
puede  controlar  y  conocer  en  tiempo  real,  que  está  sucediendo  con  todas  las  Importaciones 
/Exportaciones en curso, de su organización, como se está ejecutando el presupuesto, que desfaces 
existen contra el plan original, etc.
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Aquí va a tener una panorámica, de todas las operaciones que se están ejecutando, que se están 
planeando, únicamente las de Importacion, únicamente las de Exportacion o todas,  conocer su flujo 
de  caja  tanto  en  ingresos  US$  por  Exportaciones,  como los  giros  o  reembolsos  que  tiene  que 
efectuar US$ por Importaciones, y también en $COL con la tasa de cambio actualizada diariamente.

Y Ud selecciona la que desea consultar, mientras el operador esta alimentando en tiempo real, estos 
datos.

El  Gerente  Directivo,  o  el  Comité,  quien  toma  las  decisiones  permanentes  de  efectuar  una 
Impo/Expo, solamente entrega al sistema unos pocos datos,  y a partir  de allí,  se deben generar 
informes, cálculos, presupuestos, controles, etc.

El opcional, es para identificar la operación, de acuerdo a la codificación interna de cada empresa. 
En este caso lo denominamos: MANSA 072-1-2009.

Nuevo - click

Aquí el Gerente DE LOG  indica algunas de las condiciones como se debe negociar este embarque, 
para que proceda el operador. Aquí se han definido que productos y cantidades del mismo contiene 
el embarque, asi como el último precio (de referencia) que se obtuvo en la ultima importación. Cada 



embarque puede contener hasta 999 productos diversos, pero todos deben ser cotizados por un 
mismo proveedor, o consolidar en el exterior con dillers.

Después de haber ingresado todas sus órdenes de compra (Importación) u órdenes de despacho 
(exportación),  para  un  semestre,  un  bimestre,  etc  obtendrá  esta  panorámica   de  todas  sus 
operaciones en línea:

Estas son las ordenes que debe desarrollar el operador logístico o de comercio exterior, en la 
fase de planeación, es decir,  antes de seleccionar cual  de los tres o cuatro proveedores, me 
ofrece la mejor alternativa. Cada pedido, a su vez contiene diferentes alternativas (hasta 99), es 
decir, hasta 99 cotizaciones de 99 proveedores diferentes en todo el mundo, de tal manera que 
Ud puede elegir la alternativa mas favorable en tiempo de entrega (o despacho) y en costos 
colocada en su planta, o en cualquier Incoterm.

Y aquí comienza el operador logístico, o director-operador de comercio exterior, a crear y desarrollar 
las alternativas solicitadas, que el programa le ofrece, comenzando asi:

Cada alternativa, dependiendo el país de compra, o de venta, le permite trabajar con moneda 
diferente, desde un lugar de partida diferente, calculando las tasas de cambio cruzadas de la 
moneda de ese país y del peso colombiano (u otra moneda), de tal suerte que puede calcular con 
relativa certeza los costos de esa operación, en USD o COP antes de efectuarla. Esto le da una 
relativa certeza al Financiero o al Logístico, sobre el coste de cada operación. (Impo- Expo).  El 
sistema le suministra algunos proveedores globales del producto, con la partida arancelaria, o el 



nombre  del  producto.  (Se  presenta CD  a  la  medida  de  cada  sector:  proveedores  sector 
azucarero, proveedores del sector cementero, sector petrolero, etc.

Asi, comienza a construir con la ayuda del sistema, cada una de las alternativas, incluso dejando 
comentarios como el que aparece: “Este proveedor ofrece hasta 120 dias de plazo sin costes de 
financiación”, lo cual puede tener un impacto a la hora de tomar la decisión. 

Como  ejemplo  tomaremos  3  de  los  componentes  que  presenta  el  sistema  para   construir  la 
alternativa y de la misma forma se ponderan los demás componentes que se utilizaran en cada una 
de las alternativas que se planteen para la operación.

COMPONENTES:





Pero falta ahora ver las demás alternativas, que diferenciadores ofrecen los demás proveedores. De 
aquí en adelante, se desarrolla todo un ejercicio de logística en cada alternativa para entregar de 
nuevo al Gerente o a la Junta de compras algunos informes y datos para la toma de decisión final, 
tales como la ponderación de los costos de los componentes por producto: 



Y así como en el análisis anterior  podemos  hacer el mismo ejercicio pero en este caso vamos 
analizar un solo producto por separado para hacer el análisis de la ponderación para ese producto 
que nos interesa (Computadores en este caso): Veamos:



Si es un embarque de muchos productos, puedo hacer el análisis de cada  producto separada/te, 
como en este caso, que seleccionamos los computadores, y veamos su matriz de costos ponderados 
por separado, me va a arrojar los mismos datos anteriores, pero solamente para este producto:

Este análisis de los costos ponderados de cada alternativa, es clave para determinar el costo real 
del producto, pues aquí se ponderan los costos de aranceles real, IVA real, flete, seguro, etc para 
cada producto dentro del embarque, y no el costo único del embarque para luego aplicarlo a cada 



producto,  dividiendo por el No. de productos,  o por el  peso total  de cada producto,  porque hay 
componentes que no se ponderan sobre el peso, sino sobre el volumen, o sobre el valor, y esto 
marca una enorme diferencia, al momento de costear cada producto.
Estos costos ponderados, me permiten conocer la Tasa de Cambio Integral (TCI).

Este cuadro de costos,  permite establecer el costo ponderado (real) de cada producto,  incluidos 
todos los factores de la LogDFI. Con tres metodologías diferentes. 
TCI: Tasa de Cambio Integral.
FCU: Factor Costo Único.
TCF: Tasa de Cambio Final.

Ahora, el sistema me presenta este informe- Matriz Individual- que me permite conocer el costo de 
cada uno de los componentes de la LogDFI y conocer con claridad el peso especifico de cada uno en 
el embarque, para saber si podemos mejorar el costo en alguno de ellos, renegociar, establecer otra 
alternativa, o aplicar alguna otra estrategia.





Este informe me permite tomar decisiones o rectificar costos, tiempos, etc. Incluso rentabilidad.

Ahora SI, el sistema LAGDFI, me presenta un comparativo de todas las alternativas que estudió y 
generó el operador para que la Junta de Compras, o quien toma las decisiones, y decida cual de 
estas alternativas  satisface su necesidad,  allí,  encuentra  el  costo,  y el  tiempo en ejecutar  cada 
alternativa, el valor sin LogDFI, y el valor incluida la Logistica.



No tomar en cuenta la alternativa cero (0) por lo pronto. 
Aquí me presenta no solo el valor de la mercancía colocada en lugar de origen, sino el costo de la 
LogDFI, y el precio final lugar de destino, pues este costo puede incidir mucho en la decisión final, 
teniendo en cuenta todos estos factores que inciden en el desarrollo de la DFI. 

Una  vez  se  toma  la  decisión  por  cualquiera  de  estas  alternativas,  ya  sea  para  aplicar  a  una 
Importación  o  Exportación  (con  algunas  diferencias  metodológicas),  se  procede  a  ejecutar  la 
alternativa seleccionada y a cuantificar su comparativo, contra la que sirvió de base, para establecer 
los desfaces que se presenten, entre la etapa de Planeación estratégica LogDFI (la que acabamos de 
diseñar) y la Ejecución racional de la alternativa seleccionada.

En principio. Se calificaría de excelente el ejecutor que, no se salga de los lineamientos, que ejecute 
correctamente el presupuesto asignado, que no tenga desfaces en el tiempo, o si los tiene sean 
favorables, etc. Alli se medirá el nivel de gestión Logistica.

Veamos el comparativo que nos genera el sistema a medida que se ejecuta la alternativa elegida.





Una vez entregado el embarque en fabrica, o en las bodegas del importador/Exportador, se hace 
esta evaluación, un comparativo entre la alternativa 5 que se seleccionó, y la alternativa 0, que es la 
que se ejecutó, y los desfases en tiempos y costos en cada uno de los componentes, en cada uno de 
los trayectos, para corregir en el próximo embarque. (COMPARATIVO)

Otros informes como:
El estado actual de cada pedido, en costos y tiempos.
El informe general de todos los pedidos en curso (ejecutándose)
El informe general de los pedidos en proyecto (planeados para entrega futura).
La cotización del embarque para venta a un tercero.

Con gusto le suministraré una clave de acceso por un tiempo prudente, para que nos conozca.

Cordialmente,

LUIS ALBERTO GONZALEZ.
Consultor DFI/CCI/OMC
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